
138
 

Вестник МИРБИС
2024, № 2 (38)’. ISSN 2411-5703

http://journal-mirbis.ru/ 
journal@mirbis.ru

	    ЦИФРОВИЗАЦИЯ И УПРАВЛЕНИЕ · DIGITALIZATION AND MANAGEMENT

Вестник МИРБИС. 2024. № 2 (38)’. С. 138–145. 
Vestnik MIRBIS. 2024; 2 (38)’: 138–145. 

Научная статья
УДК 332.1 : 330.341.42
DOI: 10.25634/MIRBIS.2024.2.16

Современный опыт использования инструментов цифровизации в платформенных экосистемах 
креативных индустрий

Алексей Апполинарьевич Шулус1,2, Мария Валериевна Дорошенко1,3

1	 Российская государственная академия интеллектуальной собственности (РГАИС), Москва, Россия. 
2	 https://orcid.org/0000-0002-6419-1550
3	 md@legalpics.ru, https://orcid.org/0000-0003-2586-3198

Аннотация. Настоящая статья посвящена развитию в современных социально-экономических условиях 
креативных индустрий, где они непрерывно развиваются, а их рост в свою очередь обуславливает 
расширение цифровизации социальной сферы и бизнеса. Появляются новые удобные электронные 
решения, значительно повышающие эффективность различных сфер человеческой деятельности, в 
том числе творчества. Само понятие «креативные индустрии» появилось относительно недавно, и оно 
не закреплено в Российской Федерации на законодательном уровне, в связи с этим, данная статья 
направлена на выявление необходимости изучения креативного сектора для дальнейшей более 
эффективной защиты всех участников данной индустрии в цифровой среде. Креативные индустрии 
являются новым надежным источником экономического роста, так как, во-первых, креативная экономика 
открывает значительные возможности для малого предпринимательства и занятости; во-вторых, 
многие креативные индустрии обладают значительным потенциалом масштабирования и экспорта; 
в-третьих, в креативном секторе формируются новые крупные корпоративные образования — именно 
в данной индустрии участники получают основные выгоды, привлекают других креативных игроков 
и вносят вклад в экономическое развитие территории. В настоящей статье анализируются основные 
направления цифровизации креативных индустрий, которые неотрывно связаны с интеллектуальной 
собственностью, где необходимым условием для их функционирования являются механизмы охраны 
и регулирования результатов интеллектуальной деятельности. Материалы статьи представляют 
практическую ценность для развития креативного сектора экономики в Российской Федерации. 
Ключевые слова: цифровизация, цифровая трансформация, цифровые технологии, 
инструменты цифровизации, креативные индустрии, интеллектуальная собственность, 
технология больших данных, экономика, бизнес.
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Abstract. This article is devoted to the development of creative industries in modern socio-economic 
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of digitalization of the social sphere and business. New convenient electronic solutions are emerging that 
significantly increase the efficiency of various spheres of human activity, including creativity. The very notion 
of «creative industries» has appeared relatively recently, and it is not enshrined in the Russian Federation at the 
legislative level, in this regard, this article aims to identify the need to study the creative sector for further more 
effective protection of all participants of this industry in the digital environment. The materials of the article 
are of practical value for the development of the creative sector of the economy in the Russian Federation.
Key words: digitalization, digital transformation, digital technologies, digitalization tools, 
creative industries, intellectual property, big data technology, economy, business. 
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Введение7

На текущем этапе развития техники цифро-
вые технологии обеспечивают креативным инду-
стриям более простое и эффективное создание и 
распространение своих продуктов (результатов 
творческой деятельности). При этом обязатель-
ным условием гармоничного развития креатив-
ных индустрий является регулирование в сфере 
интеллектуальной собственности, включающее в 
себя борьбу с пиратством и другие инструменты 
управления продуктами творчества. При исполь-
зовании инструментов цифровизации в креатив-
ных индустриях, как и в других сферах бизнеса, 
зарубежные и отечественные компании чаще 
всего из интеллектуальной собственности ис-
пользуют различное программное обеспечение. 
К наиболее популярным решениям относятся: об-
лачные сервисы для хранения и обмена файлами, 
где можно разместить и облачное программное 
обеспечение. Создаются электронные сервисы 
для защиты авторских прав, основанные на при-
менении технологии блокчейна. Появляются ре-
шения, использующие искусственный интеллект 
и большие данные, которые облегчают поиск и 
сравнение патентуемых разработок и других ви-
дов интеллектуальной собственности. В целом 
можно говорить о том, что цифровизация и ин-
формационные технологии стали неотъемлемой 
частью развития и регулирования современных 
креативных индустрий.

Сегодня под ИКТ принято понимать «процессы 
и методы взаимодействия с информацией, кото-
рые осуществляются с применением устройств 
вычислительной техники, а также средств теле-

7	 © А. А. Шулус, М. В. Дорошенко, 2024
	 Вестник МИРБИС, 2024, №  2 (38), с. 138–145.

коммуникации»8. Креативные индустрии привле-
кают особое внимание исследователей и бизнеса 
ввиду их значимой роли в сохранении и разви-
тии человеческого капитала. Применительно к 
творческой деятельности цифровизация, среди 
прочего, позволяет сократить затраты на произ-
водство креативных продуктов в силу существо-
вания специальных электронных сервисов для 
создания интернет-сайтов, подкастов, видеоро-
ликов и других результатов творчества. Благода-
ря этой особенности потенциальной аудиторией 
креативных индустрий становится широкая груп-
па людей, исчезает зависимость от местоположе-
ния и отношения к определенным социальным 
группам. Это дает возможность обеспечить сба-
лансированное развитие креативных индустрий, 
а также сохранить и приумножить человеческий 
капитал, обеспечить укрепление экономической 
безопасности [Теоретические аспекты экономи-
ческой... 2019; Серебренников 2017].

Методы исследования
Автором настоящей статьи применены такие 

методы исследования как анализ, аналогия и 
обобщение. Для выявления существующих тен-
денций в развитии цифровизации с позиции ее 
влияния на креативные индустрии исследованы 
зарубежные и российские тематические публи-
кации, а также нормативно-правовые акты. Выяв-
лены исторические аналогии развития бизнеса в 
разные временные периоды. Проанализировано 
влияние современных технологий на сферу креа-

8	 ГОСТ Р 52653–2006, 2018. Информационно-коммуникационные 
технологии в образовании. Термины и определения : 
Национальный стандарт РФ : утвержден  Приказом Федерального 
агентвства по техническому регулированию и метрологии 
27.12.2006 г. № 419-ст. Москва : Стандартинформ, 2018. 8 с.
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тивных индустрий. Обобщены подходы к оценке 
инновационности через развитие интеллекту-
альной собственности.

Обзор литературы
В современной академической литературе 

накопился существенный объем работ, обра-
щающихся к цифровизации и креативным инду-
стриям, которые рассматриваются неотрывно от 
интеллектуальной собственности и инноваций. 
Так, еще в 1942 году австрийский и американский 
экономист Й. Шумпетер в работе «Капитализм, 
социализм и демократия» указывал на особую 
значимость интеллектуальной собственности в 
инновационной экономике. По мнению ученого, 
интеллектуальная собственность способна по-
влиять на масштабируемость и развитие бизне-
са [Шумпетер 1995]. За прошедшие десятилетия 
данное высказывание не потеряло свою актуаль-
ность. Однако для последовательной реализа-
ции всестороннего потенциала интеллектуаль-
ной собственности необходимы значительные 
качественные изменения в ее экономическом 
обороте. Эти изменения позволят вывести на 
новый уровень создание и коммерциализацию 
инноваций. Термин «инновации» в общеприня-
том понимании означает новшество, обновле-
ние, нововведение. В рыночной экономике под 
инновациями принято понимать новые потре-
бительские блага, новые методы производства 
и транспортировки товаров, новые рынки и но-
вые формы экономической организации. Т. Сибел 
указывает на цифровизацию и использование 
технологий больших данных как на конкурент-
ное преимущество в бизнесе. Ученый отмечает 
значимость использования Big Data, а также вы-
сокий потенциал новых ресурсов и технологий 
для бизнеса, среди которых выделяются: облач-
ные технологии, искусственный интеллект и ин-
тернет вещей [Сибел 2021]. М. Янсити и К. Лахани 
предлагают свой взгляд на развитие цифровиза-
ции в современных индустриях. По мнению авто-
ров, сегодняшние процессы в бизнесе похожи на 
ситуацию во время индустриальной революции, 
произошедшей в начале позапрошлого столетия. 
Тогда компании, которые не перешли от ручно-
го труда к машинному, проиграли конкурентную 
борьбу и не смогли выжить. На текущий момент 
бизнес оказался в аналогичной ситуации, вне-
дрение цифровых решений стало необходимым 
для успешной деятельности [Янсити 2021]. 

Результаты исследования
Креативные (творческие) индустрии благода-

ря цифровизации стала быстрорастущим сегмен-
том социокультурной сферы. Информационные 
технологии дают возможность создавать авторам 
произведения вне зависимости от определенно-
го местонахождения и такие решения часто ори-
ентированы на международный рынок. Ведущую 
роль в креативных индустриях начинает играть 
интеллект, выражающий компетенции создате-
лей контента, и инструменты продвижения, а не 
локация. Цифровизация обеспечивает авторам 
оперативный доступ к средствам творческо-
го производства, а искусственный интеллект и 
большие данные значительно расширяют ин-
струментарий для создания творческого контен-
та. Креативные индустрии уже несколько послед-
них лет интегрированы в мировую экономику. 
Доклад ЮНКТАД за 2019 год содержит сведения 
об объеме креативных индустрий в общем объ-
еме глобальной экономики, который оценивает-
ся в размере около 3 % от мирового ВВП. Креа-
тивная экономика признается одним из самых 
быстрорастущих секторов мировой экономики. 
По другим статистическим данным, средняя доля 
креативных индустрий в мировом ВВП на то же 
время составляла 6,6 %, в развитых странах — 
8–12 %1.Аналогичный показатель для России за 
2021 год оценивает долю креативных индустрий 
в ВПП страны на уровне 4,9 % [Пирогова 2023]. 
В связи с продолжающейся всеобщей цифрови-
зацией, объем рынка и капитализация сектора 
креативных индустрий сохраняет устойчивый 
рост, и данная тенденция должна сохраниться на 
ближайшие десятилетия. Необходимо отметить, 
что креативные индустрии и интеллектуальная 
собственность выступают связанными областями 
человеческой деятельности. Инструменты циф-
ровой экономики, представленные информаци-
онными сервисами, могут способствовать попу-
ляризации регистрации и защите прав на интел-
лектуальную собственность.

Развитие глобальной цифровизации получи-
ло дополнительный толчок в период пандемии 
COVID-19, когда многие компании перестроили 
бизнес-процессы и внедрили электронные сер-

1	 Разина Е., Богомолова А. Креативный локомотив. 
Текст : электронный // Ведомости & Интеллектуальная 
собственность, № 14 (56), 21.10.2019 : рекламно-
информационное приложение к газете «Ведомости». 
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висы. Массовый переход на цифровые решения 
обусловил повышение потребности в оригиналь-
ном контенте. В связи с этим рост рынка креатив-
ных индустрий ускорился, и данный сегмент стал 
перспективным для инвестиционных вложений. 
Необходимо отметить и быструю трансформа-
цию креативного сектора, который вышел дале-
ко за раки развлекательного контента. Многие 
аспекты бизнеса и общественной жизни охва-
тывают и технологии больших данных. На сегод-
няшний день Big Data пронизывают все области 
социальной и экономической деятельности, став 
мощным инструментом для аналитики.

Профессора Гарвардской школы бизнеса 
М. Янсити и К. Лахани сформулировали основные 
принципы успеха цифровой трансформации биз-
неса за счет внедрения инструментов цифрови-
зации:

1)	 единая стратегия;
2)	 ясная (плоская) структура;
3)	 гибкая, ориентированная на продукт, ор-

ганизация;
4)	 создание потенциала возможностей;
5)	 четкое комплексное управление [Янсити 

2021].
Искусственный интеллект стал инструментом, 

дающий бизнесу реальные конкурентные преи-
мущества, обеспечивающий масштабируемость 
и облегчающий обучение. Крупные компании 
раньше были вынуждены разрабатывать тысячи 
корпоративных приложений с разрозненными 
данными, изолированными от других пользо-
вателей. Цифровая трансформация преследует 
цель перейти от обособленной ИТ-инфраструк-
туры к открытой программной платформе и дан-
ным, которые позволят достичь глобальной эко-
номии. В ходе трансформации сами организации 
необходимо преобразовать, выделив отдельные 
функции, интегрированные в единую систему с 
общим интерфейсом [там же].

Технологии больших данных открывают для 
бизнеса новые возможности и позволяют со-
вершенствовать текущие процессы. Компании, 
использующие Big Data для аналитики и прогно-
зирования поведения потребителей, способны 
обеспечить уникальные предложения каждому 
клиенту. Согласно отчету McKinsey, строящие 
действия на аналитике клиентских данных ком-
пании, получают возможность привлечения и 
удержания потребителей в 23 раза и 9 раз соот-

ветственно больше по сравнению с традицион-
ным маркетингом [Вотцель 2018]. По статистике 
Fortune Business Insights, рынок больших данных 
ежегодно растет на 13,4 %, а значит, что к 2029 
году он увеличится до 656 миллиардов долларов 
США, сделав скачок с 272 миллиардов долларов 
США в 2022 году. Такая позитивная оценка экс-
пертов Fortune Business Insights свидетельствует, 
что технология Big Data заслужила особое внима-
ние бизнеса и способна существенно повысить 
экономическую эффективность предпринима-
тельской деятельности. Однако существует риск, 
выделяемый некоторыми экспертами отрасли, 
что при взрывном росте рынка значительный 
объем информации может выпасть из поля зре-
ния и останется неохваченным.[Technology / Big 
Data Analytics Market]

Традиционно в качестве поставщиков данных 
о развитии инновации и креативного капитала 
выступают патентные организации. Например, 
одним из наиболее применяемых индикаторов 
уровня развития инновационной деятельности 
стало количество международных патентных за-
явок, поданных по процедуре договора о патент-
ной кооперации. За 2020 год это число увеличи-
лось на 4 % и достигло 275 900 заявок, а в 2021 
году на 3,6 %, показав рекордное значение за всю 
историю [Инновационная деятельность продол-
жается... 2022]. Крупнейшими пользователями 
процедуры международного патентования раз-
работок стали Китай и США, обе страны улучшили 
свои показатели за анализируемый период [ИС в 
фактах и цифрах ВОИС 2022]. Следует отметить, 
что ВОИС формирует глобальный индекс инно-
вационности, позволяющий дать интегральную 
оценку уровню развития инноваций в различных 
странах мира [Глобальный инновационный ин-
декс 2022].

Для практического применения ИТ-решений 
в бизнесе важны три основных показателя: ско-
рость, стоимость и точность. Развитие вычис-
лительных мощностей и совершенствование 
методов обработки данных привели к тому, что 
в настоящее время искусственный интеллект, 
большие данные и машинное обучение решают 
все более сложные прикладные задачи для биз-
неса. Наиболее частыми сферами применения 
этих технологий стали маркетинг и электронная 
коммерция. На текущем уровне развития техни-
ки искусственный интеллект и большие данные 
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дают возможность существенно повысить про-
изводительность обработки данных и тем самым 
обеспечить экономию денежных средств.

Размер мирового рынка искусственного ин-
теллекта на 2023 год составляет свыше 150 млрд 
долларов США. Прогнозируется, что до 2030 года 
данный рынок будет расти ежегодно на 36,8 % и 
достигнет 1 345 млрд долларов США. Региональ-
ным лидером в применении искусственного ин-
теллекта, больших данных, машинного обучения 
и блокчейн остается Северная Америка и, по про-
гнозам экспертов, это первенство сохранится в 
среднесрочной перспективе. Ключевыми игро-
ками на рынке AI являются ведущие ИТ-компа-
нии. Среди компаний из США можно выделить: 
Google, Microsoft, IBM, Oracle, Cisco, Meta; из Ки-
тая — Huawei, Alibaba Cloud; из Германии — SAP, 
Siemens. Также среди лидеров рынка представле-
ны компании из Великобритании, Канады, Южной 
Кореи, Японии, Индии, Испании, Швейцарии, Ав-
стрии, Израиля1.

Искусственный интеллект совершает револю-
ционные изменения во многих отраслях, стано-
вясь ключевым драйвером для новых технологий, 
таких как Big Data и интернет вещей. Более того, 
развитие нейросетей позволило создать генера-
торы творческих произведений. Однако генера-
ция искусственным интеллектом креативного кон-
тента порождает правовые коллизии, связанные 
с вопросами авторства. Согласно российскому 
законодательству, автором творческого произве-
дения признается гражданин, творческим трудом 
которого оно создано (ст. 1257 ГК РФ). Поэтому 
развитие креативных инструментов на основе ис-
кусственного интеллекта ведет к нарастанию про-
блем авторства и ставит вопрос внесения измене-
ний в нормативно-правовую базу.

Следует отметить существование полярных 
мнений в творческой среде о перспективах при-
менения искусственного интеллекта. С одной 
стороны, искусственный интеллект может быстро 
и точно решать различные рутинные задачи. С 
другой стороны, эксперты отмечают отсутствие 
у него «творческого подхода» и недостаточную 
гибкость [Синицын 2023]. Кроме того, в настоя-
щее время нет единых подходов к оценке эффек-

1	 Artificial Intelligence (AI) Market. Текст: электронный // 
MarketsAndMarkets : website. Available at https://www.
marketsandmarkets.com/Market-Reports/artificial-intelligence-
market-74851580.html (дата обращения: 25.10.2023).

тивности цифровых инструментов, что обуслав-
ливает задачу формализации и унификации оце-
нок электронных решений.

Рассматривая киноиндустрию, стоит отметить, 
что в последние годы кассовые сборы фильмов 
непрерывно растут. На сегодняшний день ки-
ноиндустрия восстановилась после пандемии 
COVID-19, а введенные западные санкции и уход 
зарубежных игроков с российского рынка приве-
ли к новому витку развития отечественного кино. 
За пять первых месяцев 2023 года российские 
фильмы заработали свыше 16 млрд руб., превы-
сив годовые показатели последних восьми лет. 
[Мамиконян 2023].

Современная государственная политика РФ 
ориентирована на поддержку новейших техно-
логий, которые могут применяться в креативных 
индустриях. В 2019 году Президентом России был 
принят Указ «О развитии искусственного интел-
лекта в Российской Федерации», в рамках кото-
рого принята стратегия развития искусственного 
интеллекта на период до 2030 года2. Документ 
определяет понятие искусственного интеллекта, 
что формирует национальную нормативную базу 
в междисциплинарной сфере3. Законодательное 
введение понятия «искусственный интеллект» 
является продолжением государственной поли-
тики закрепления на уровне стратегических до-
кументов понятийного аппарата цифровых отно-
шений. При этом в условиях цифровизации госу-
дарство вынуждено менять понятийный аппарат, 
подстраивать его под технологическое развитие 
экономических отношений.

Особое значение в эпоху цифровизации при-
обретает принятие адекватных мер государствен-
ной поддержки деятельности, связанной с соз-
данием, вовлечением в хозяйственный оборот 
результатов интеллектуальной деятельности и 
защитой прав на объекты интеллектуальной соб-
ственности [Интеллектуальная собственность... 
2023]. Российский экспертный центр предлагает 
множество мер поддержки бизнеса, ориентиро-
ванных на стимулирование технологического 

2	 О развитии искусственного интеллекта в Российской Федерации : 
Указ Президента Российской Федерации от 10 октября 2019 г. 
№ 490. Текст : электронный  // Официальное опубликование 
правовых актов : официальный сайт Правительства РФ. URL: http://
publication.pravo.gov.ru/Document/View/0001201910110003?index=1 
(дата обращения 25.10.2023). Дата публикации 11.10.2019.
3	 Там же.
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развития экспортеров [Клейменова 2024]. Отме-
тим, что наибольшее количество мер финансо-
вой и консультационной поддержки предприя-
тий, реализуется в Москве.

По итогам 2020–2022 гг. зафиксирована поло-
жительная динамика основных показателей де-
ятельности Роспатента. Например, в 2020 году в 
России на 7,3 % выросло количество заявок на то-
варные знаки по сравнению с показателем 2019 
года (93 926 против 87 509 заявок соответствен-
но). За 2022 год данный показатель увеличился на 
4,8 % в относительных показателях, в абсолютных 
значениях рост составил 5 011 заявок до 11 2041 
шт. [Основные показатели деятельности... 2023]. 
Отметим, что статистика государственной реги-
страции результатов интеллектуальной деятель-
ности не имеет единого устойчивого тренда.

Согласно докладу экспертов ВШЭ, в ряде субъ-
ектов РФ приняты региональные законы или про-
граммы поддержки креативных индустрий. Сре-
ди активных в этом направлении регионов сле-
дует выделить: Тюменскую область, Республику 
Саха и Ульяновскую область. Особое место среди 
государственных инициатив занимает проект Ро-
смолодежи арт-кластер «Таврида», представляю-
щий собой образовательную платформу для мо-
лодых людей в возрасте от 18 до 35 лет, которые 

хотят развиваться в сфере культуры и искусства4.
По результатам конкурса грантов, реализуемого 
в рамках арт-кластера «Таврида», в 2021 году 67 
человек получили 42 млн рублей, а в 2023 году 
победителями признаны 35 проектов на сумму 
грантов в 17 млн руб. [Абанкина н.д./2023]. Все 
вышеуказанные инициативы свидетельствуют о 
том, что креативные индустрии активно развива-
ются в нашей стране и имеют потенциал дальней-
шего роста в долгосрочной перспективе.

Выводы и рекомендации
Таким образом, на основе изучения мирового 

и российского опыта перехода к цифровой эко-
номике, можно сделать вывод о стремительном 
развитии цифровизации во всех странах, вклю-
чая и Россию. Цифровизация в свою очередь 
подталкивает рост креативных индустрий. Тех-
нологии искусственного интеллекта, блокчейна 
и машинного обучения успешно применяются 
в целях создания новых, значительно более эф-
фективных, решений для бизнеса, в том числе и 
в области креативных индустрий, что помогает 
авторам творческих произведений развивать 
предпринимательскую деятельность и усиливать 
позиции творческой сферы.

4	 В арт-кластере «Таврида» подвели итоги образовательных 
заездов. Текст: электронный // TACC : официальный сайт. 
URL: https://tass.ru/novosti-partnerov/19065045 (дата 
обращения: 25.10.2023). Дата публикации 19.10.2023. 
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