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Аннотация. Вызванные множественными изменениями в России и на международной арене 
социальные трансформации, постоянно наблюдаемые в последние годы, определяют изменчивость 
условий жизни россиян, угрожая удовлетворению их основных потребностей. В этой ситуации под 
вопросом оказывается высокое качество жизни, характеризующее всю совокупность условий и 
соответствующих им потребностей, достижение и сохранение которого входит в число приоритетов 
российской политики и актуальную повестку научных исследований. В рамках данной статьи на 
основе результатов авторского исследования производится оценка качества жизни на территории 
Республики Татарстан с позиции местного населения, в том числе в разрезе его городского и сельского 
типов. Исследование реализовано в 2022 году в ходе массового стандартизированного онлайн-
анкетирования постоянного совершеннолетнего населения Республики Татарстан по многоступенчатой 
квотной выборке объемом 1 500 человек. Для оценки качества жизни татарстанцев в опроснике 
была использована авторская версия перечня условий, разработанного А. М. Нагимовой. По итогам 
проведенного опроса сделан вывод о наличии у татарстанцев незакрытых потребностей, основные из 
которых связаны с нехваткой денежных средств и возможностей поддержания здоровья, в связи с чем 
текущий уровень качества жизни в республике не может оцениваться высоко. В городах и селах ситуация 
похожая, хотя потребности горожан и сельчан и их удовлетворенность несколько различаются.
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Abstract. The social transformations caused by multiple changes in Russia and in the international arena, 
which have been constantly observed in recent years, determine the variability of the living conditions of 
Russians, threatening the satisfaction of their basic needs. In this situation, a high quality of life is in question, 
characterizing the totality of conditions and corresponding needs, the achievement and preservation of which 
is among the priorities of Russian policy and the current agenda of scientific research. Within the framework 
of this article, based on the results of the author's research, the quality of life in the territory of the Republic of 
Tatarstan is assessed from the perspective of the local population, including in the context of its urban and rural 
types. The study was implemented in 2022 during a mass standardized online survey of the permanent adult 
population of the Republic of Tatarstan on a multi-stage quota sample of 1 500 people. To assess the quality 
of life of Tatarstan residents in the questionnaire, the author's version of the list of conditions developed by 
A. M. Nagimova was used. Based on the results of the survey, it was concluded that Tatarstan residents have 
uncovered needs, the main of which are related to a lack of funds and opportunities to maintain health, and 
therefore the current level of quality of life in the republic cannot be assessed highly. The situation is similar in 
cities and villages, although the needs of citizens and villagers and their satisfaction are somewhat different.
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Введение1

К настоящему времени социальные транс-
формации, следующие за множественными и 
зачастую противоположно направленными из-
менениями в экономике и политике, в состоянии 
окружающей среды и промышленности, в нау-
ке, культуре и многих других сферах, приобрели 
перманентный характер, в значительной степени 
угрожающий формированию и сохранению высо-
кого качества жизни населения нашей страны. В 
этой связи, повышение качества жизни россиян и 
его поддержание на должном уровне выходит на 
первый план в числе задач проводимой внутрен-
ней политики, — об этом на заседании Совета 
Безопасности страны в 2021 году заявил Прези-
дент Российской Федерации В. В. Путин2. Соответ-
ственно актуальным политическим приоритетам 
вопросы качества жизни в стране — его оценка, 
прогнозирование и корректировка — находят 
свое место и в предметном поле современной на-
уки, в том числе и особенно — социологической.

Под качеством жизни в социологии понима-
ется обобщающий показатель способности всех 
существующих на территории условий жизни, 
затрагивающих самые разные ее аспекты, удов-
летворять потребности местного населения [На-
гимова 2017, 97-98]. Впервые данный термин ис-
пользовал Дж. К. Гэлбрейт в 1958 году, главным 
образом — для объективной характеристики 
экономических условий жизни граждан, вме-
сте определяющих их материальное положение 
[Гэлбрейт 2018, 209]. По мере развития научной 
мысли и эмпирических исследований по теме 
круг составляющих качество жизни условий рас-
ширялся, например, О. Тоффлер дополнитель-
но акцентировал внимание на экологических 
и социальных условиях [Тоффлер 1999, 458], а 
также расширялся пул используемых учеными 
подходов и методов. Здесь, в частности, важно 
отметить заслуги А. Кемпбелла, П. Конверса и В. 
Роджерса, выступивших против исключительно 
объективной оценки качества жизни и обосно-
вавших важность изучения мнения обществен-
ности в вопросах, касающихся удовлетворения 

1	 © В. О. Корунова, 2023
	 Вестник МИРБИС, 2023, №  4 (36), с. 168–176.
2	 Путин назвал главными приоритетами России укрепление 
здоровья и улучшение качества жизни граждан. Текст : 
электронный // Коммерсантъ. URL: https://www.kommersant.
ru/doc/5006800. Дата публикации: 27.09.2021.

ее потребностей, что послужило стартом для раз-
вития направлений комплексной и субъективной 
оценок качества жизни [Campbell 1976, 498]. При 
этом последнее, движимое в том числе идеями 
Р. Инглхарта и Дж. Рабье, чаще всего рассматри-
вало качество жизни через удовлетворенность, 
складывающуюся из удовлетворенностей насе-
ления всеми располагаемыми жизненными усло-
виями [Inglehart 1986, 32].

Отечественная социологическая традиция из-
учения качества жизни также предполагает обя-
зательный учет удовлетворенности по перечню 
ее условий; более того, многие современные рос-
сийские социологи, к числу которых относимся 
и мы, и вовсе фокусируются на так называемом 
ощущаемом качестве жизни. Тем временем, клас-
сификаций условий жизни, используемых для 
оценки ее качества, разработано очень много, 
например, З. Х. Мифтахетдинова подразделила 
их на группы социальных и экономических ус-
ловий [Мифтахетдинова 2016, 8], А. М. Нагимова 
дополнила их группой факторов безопасности 
[Нагимова 2017, 115], а Д. Г. Ягафарова, помимо 
них, выделила также группы климатических, эко-
логических, инфраструктурных, управленческих, 
ценностных и других условий [Ягафарова 2021, 
13]. Что касается непосредственно перечня ус-
ловий, то на сегодняшний день наиболее исчер-
пывающим из них, на наш взгляд, является пере-
чень, предложенный А. М. Нагимовой, которая 
неоднократно проводила исследования качества 
жизни в Республике Татарстан, и которая в его 
оценке учитывала множество факторов, от уров-
ня доходов, жилищных условий и экологической 
обстановки до возможности делать сбережения, 
репродуктивных планов татарстанских семей 
и восприятия ими деятельности правоохрани-
тельных органов [Нагимова 2017, 132]. Данный 
перечень был упрощен и адаптирован нами к со-
временным реалиям (мы учли устаревание части 
условий-индикаторов, связанных, например, с 
конкретными событиями или государственными 
программами), после чего использован в автор-
ском социологическом исследовании по Респу-
блике Татарстан, реализованном с целью оценки 
качества жизни на ее территории с позиции мест-
ного населения, в том числе в разрезе его город-
ского и сельского типов.

Материалы и методы
Поставленная цель была реализована авто-
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ром посредством опроса общественного мне-
ния, проведенного в августе-сентябре 2022 года 
в форме массового стандартизированного он-
лайн-анкетирования совершеннолетних жителей 
Республики Татарстан, постоянно проживающих 
на ее территории, по многоступенчатой квотной 
выборке. При конструировании выборки были 
последовательно отобраны муниципальные об-
разования и респонденты в населенных пунктах 
по критериям пола, возраста и типа населения 
(городское или сельское) пропорционально рас-
пределению данных признаков в генеральной 
совокупности. География опроса представлена 
2 городскими округами республики, один из ко-
торых — столичный город Казань, и 10 муници-
пальными районами, отобранными с учетом не-
обходимости обеспечения равномерного охвата 
всей территории республики. Половозрастные 
и поселенческие квоты разработаны на основе 
данных актуальной переписи населения 2010 
года1. Всего опрошено 1 500 человек (в том числе 
в городах республики — 1 151 человек, в селах — 
349 человек), что позволило сделать надежные 
выводы о закономерностях распределения при-
знаков в генеральной совокупности и экстрапо-
лировать сформулированные в рамках опроса 
выводы на все население Республики Татарстан 
с 2,5 % ошибкой репрезентативности. В анкете 
опроса для оценки качества жизни в республике 
был использован разработанный А. М. Нагимо-
вой перечень условий, упрощенный, адаптиро-
ванный и в авторской интерпретации представ-
ленный следующими 17 позициями: уровни цен, 
доходов, занятости населения и общественной 
безопасности, социальный климат и экологи-
ческая обстановка, демографическая ситуация, 
доступность и качество образования, медици-
ны, социальной помощи, жилья, жилищно-ком-
мунальных, культурно-развлекательных и спор-
тивных услуг, развитие дорожно-транспортной 
инфраструктуры и промышленности, распро-
страненность явлений взяточничества и корруп-
ции. Перед проведением опроса был реализован 
пилотаж с целью апробации анкеты — проверки 

1	 Возрастно-половой состав населения Республики 
Татарстан по данным Всероссийской переписи населения 
2010 года. Текст : электронный // Территориальный орган 
Федеральной службы государственной статистики по 
Республике Татарстан : официальный сайт. URL: https://16.
rosstat.gov.ru/folder/39222 (дата обращения: 20.08.2023).

валидности и надежности показателей, лежащих 
в основе используемых вопросов, проверки точ-
ности и однозначности их формулировок, а также 
проверки правильности выбора шкал и расста-
новки переходов в онлайн-анкете. По проведе-
нии опроса была произведена обработка масси-
ва данных в программах Microsoft Excel 365 и IBM 
SPSS Statistics 26, включая процедуры контроля 
выборки, обобщение и кодировку содержания 
ответов на открытые вопросы анкеты, нахожде-
ние одномерных и двумерных частот распреде-
ления признаков.

Результаты
Удовлетворенность жизнью на территории, как 

уже упоминалось ранее, складывается из удов-
летворенностей ее условиями, ввиду многообра-
зия которых в оценке важно учитывать также воз-
можную разницу потребностей в них, испытывае-
мых местными жителями. В этой связи, в первую 
очередь в рамках предпринятого опроса обще-
ственного мнения мы обратились к представле-
ниям татарстанцев о качественной жизни, задав 
им соответствующий вопрос в открытой форме, 
ответы на который были обобщены и закодиро-
ваны; их распределение представлено на рисун-
ке 1. Главная ассоциация качественной жизни для 
опрошенных жителей Республики Татарстан — их 
(их семей) материальная обеспеченность, позво-
ляющая жить без нужды в чем-либо и совершать 
любые покупки по потребностям (41,9 %). Кроме 
этого, качественную жизнь часто связывают со 
здоровьем (личным здоровьем и здоровьем чле-
нов семьи) (16,5 %), с любовью, семьей, теплыми 
отношениями с родными и близкими (14 %), с 
удовлетворенностью всех потребностей и реа-
лизацией всех возможностей (11 %), а также с на-
личием собственного комфортабельного жилья 
(9,9 %) [Корунова 2022b, 79].

Приведенный топ-5 ассоциаций в полной мере 
соответствует основным представлениям о каче-
ственной жизни в разрезе типов населения, хотя 
распространенность отдельных из них среди го-
рожан и сельчан различается. Так, здоровье, се-
мейные отношения, удовлетворенность потреб-
ностей и реализацию возможностей чаще упо-
минают в своих ответах сельчане (20,9 %, 15,8 % 
и 14 % соответственно), чем горожане (15,2 %, 
13,5 % и 10,1 %), тогда как наличие собственного 
жилья — наоборот (горожане — 10,8 %, сельча-
не — 7,2 %). Последние также чаще определяют 
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качественную жизнь через, очевидно, привычные 
им блага цивилизации: развитую инфраструктуру 
рядом с домом, разнообразие товаров и услуг, 
в том числе досуговых и развлекательных, под-

держку общественной безопасности, доступные 
и качественные медицину и образование, свобо-
ду передвижений и самовыражения (рисунок 1).

Рис. 1. Распределение ответов респондентов на вопрос «Что для Вас «качественная жизнь»?» в целом по выборке и в разрезе типов населения, %
Источник: диаграмма автора по данным настоящего исследования

В дополнение к «открытому» вопросу мы также 
предложили нашим респондентам оценить зна-
чимость различных условий жизни в республике 
по уже упомянутому перечню из 17 позиций с ис-
пользованием 5-балльной шкалы, в которой «5» 
означает «определенно важно», «4» — «скорее 

важно», «3» — «и важно и неважно», «2» — «ско-
рее неважно», «1» — «определенно неважно». 
На основе полученных ответов были рассчитаны 
средние (медианные) показатели субъективной 
значимости условий жизни в Республике Татар-
стан, в большинстве своем охарактеризованные 
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максимальным значением (5 баллов), и лишь зна-
чимость 2 условий из 17 — это, в частности, хо-
рошая демографическая ситуация и доступность 
и качество спортивных услуг, — оказалась, по 
оценкам опрошенных татарстанцев, выше сред-
ней (4 балла) [Корунова 2022a, 120].

Очевидная разница между этими и приве-
денными ранее данными объясняется, на наш 
взгляд, минимальным влиянием на респондента 
«открытого» вопроса как социологического ин-
струмента — он не содержит вариантов (подска-
зок) ответа, поэтому собирает мнения «в чистом 
виде», однако в этом случае есть риск неучета 
«забытых» значимых мнений, о которых вариан-
ты из списка могли бы «напомнить». Привычный 
же «закрытый» вопрос способен в определенной 
степени навязывать респонденту мнения, кото-
рые он не разделяет, как и произошло в нашем 
случае — имея перед глазами условно полный 
список, участники опроса оценили максималь-
но почти все приведенные условия, естественно 
желая для себя и своих близких как можно более 
качественной жизни, хотя большинство из них 
ранее не проассоциировали с нею. Оценки ниже 
максимальных, тем временем, были присуждены 
условиям, не влияющим на их жизни непосред-
ственно: так, тенденции движения населения ско-
рее наоборот определяются ими, а доступность и 
качество спортивных услуг теряют свое значение 
в контексте того, что систематически в 2022 году 
в республике спортом занимались, по сведениям 
профильного министерства, лишь чуть больше 
половины жителей (57,8 %)1. Еще более показа-
тельны не максимальные оценки жителей сель-
ской местности Республики Татарстан (4 балла) 
применительно к значимости для них благопри-
ятного социального климата и экологической об-
становки, доступности и качества культурно-раз-
влекательных и спортивных услуг, развития 
промышленности и низкого уровня коррупции. 
В отличие от городов, представители которых 
оценили значимость этих условий максимально, 
в селах риск экологического кризиса меньше, 
промышленность почти полностью замещена 

1	 О реализации государственной программы «Развитие 
физической культуры и спорта в Республике Татарстан на 
2019–2025 годы» : Отчет за 2022 год. Текст : электронный // 
Министерство спорта Республики Татарстан : официальный 
сайт. URL: https://minsport.tatarstan.ru/otcheti-o-realizatsii-
gosudarstvennoy-programmi.htm (дата обращения: 20.08.2023).

сельским хозяйством, на культурные и спортив-
ные объекты и услуги нет ни большого предложе-
ния, ни, соответственно, большого спроса, а про-
блемы конфликтности и коррумпированности 
социальных отношений менее актуальны в силу 
меньшей численности и большей сплоченности 
сообществ. Изучив потребности татарстанцев, 
которые они испытывают в отношении различ-
ных условий своей жизни, далее мы обратились 
к их удовлетворенности ее качеством. Абсолют-
ное большинство наших респондентов в целом 
устраивает качество их жизни — положительно 
на соответствующий вопрос ответили 87,6 % из 
них, однако оценки в разрезе составляющих его 
условий указывают на наличие проблем, препят-
ствующих полному удовлетворению всех жиз-
ненных потребностей. Во-первых, самое высокое 
среднее (медианное) значение среди всех пока-
зателей удовлетворенности условиями жизни 
в Республике Татарстан, рассчитанных нами на 
основе полученных оценок по аналогичному пе-
речню из 17 позиций (для оценки респондентам 
также была предложена 5-балльная шкала, в кото-
рой «5» означает «отлично, высокая оценка», «4» 
— «хорошо, оценка выше среднего», «3» — «удов-
летворительно, средняя оценка», «2» — «плохо, 
оценка ниже среднего», «1» — «ужасно, низкая 
оценка»), составляет 4 балла из максимальных 
5. Во-вторых, не по всем условиям из перечня 
удовлетворенность опрошенных татарстанцев 
однозначно положительная — оценки почти по-
ловины из них средние. Так, нельзя сказать точно, 
устраивают или нет местных жителей уровни цен, 
доходов, занятости и коррупции в республике, 
доступность и качество жилья, жилищно-комму-
нальных и медицинских услуг (по 3 балла); чуть 
выше, но также приближается к средней удовлет-
воренность доступностью и качеством социаль-
ной помощи (3,5 балла) [Корунова 2022a, 121].

Наконец, в-третьих, удовлетворенность неко-
торыми условиями в городской и сельской мест-
ности различается, несмотря на практически рав-
ные доли опрошенных горожан и сельчан, кото-
рых в целом устраивает качество их жизни (87,8 % 
и 87,1 % соответственно). Первые склонны к кри-
тике своей жизни в наиболее значимых ее аспек-
тах, тогда как вторые демонстрируют более пози-
тивное восприятие и соглашаются с горожанами 
лишь в средних оценках уровней цен, доходов и 
занятости (по 3 балла), оценивая оказываемые им 
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медицинские услуги чуть выше (на 3,5 балла), а 
уровень коррупции, доступность и качество жи-
лья, жилищно-коммунальных услуг и социальной 
помощи — на «хорошо». Описанная разница, по 
нашему мнению, также объясняется более разви-
той и комфортной жизнью в городах, к которой 
горожане привыкают, и которую воспринимают 
как должное, но кроме того — ее сравнительно 
большей сложностью, пронизывающей все уров-
ни отношений между людьми и социальными 
группами. Эта же сложность наблюдается во вза-
имоотношениях человека с окружающей средой: 
если в целом по выборке и среди сельчан оценки 
экологической обстановки в республике положи-
тельные (4 балла), то об удовлетворенности ею 
горожан однозначно сказать нельзя (3 балла).

Можно заметить, что условно «проблемные», по 
оценкам татарстанцев, условия их жизни (высокие 
цены, низкие доходы и занятость, вместе опреде-
ляющие неустойчивое материальное положение 
человека, семьи или всего населения, а также не-
доступные и некачественные медицина, жилье и 
жилищно-коммунальные услуги) перекликаются 
с наиболее значимыми для них (материальная 
обеспеченность, удовлетворенность всех потреб-
ностей и реализация всех возможностей, а также 
здоровье и собственное комфортабельное жилье), 
что указывает на соответствующие незакрытые 
потребности. Об этом же свидетельствуют ответы 
наших респондентов на вопрос о наиболее острых 
проблемах, оказывающих влияние на жизнь в ре-
спублике; их распределение приведено на ри-
сунке 2. Сильнее всего опрошенные татарстанцы 
ощущают влияние экономических проблем, в 
частности, по две трети из них отметили рост цен 
и низкие зарплаты (64,3 % и 60,3 %), две трети вме-
сте — экономический кризис или безработицу 
(32,7 % и 27,9 %). Нехваткой денежных средств при 
текущих ценах, по нашему мнению, определяется 
в том числе актуальная для республики проблема 
жилья, состоящая не столько в его низком каче-
стве (так как плохие жилищные условия отметили 
лишь 12,5 % респондентов), сколько в неспособ-
ности населения приобрести желаемое жилье, а 
усугубляется она (как и другие проблемы, вытека-
ющие из недостаточной материальной обеспечен-
ности) низким уровнем социальной поддержки 
граждан и сложной международной ситуацией, 
которыми обеспокоены вместе почти две трети 
татарстанцев (26,8 % и 31,5 %). Некачественная ме-

дицина, отмеченная также третью из них (28,5 %), 
в свою очередь, является показателем неудовлет-
ворительных условий для поддержания здоровья, 
выступающего для значительной части наших ре-
спондентов одним из главных приоритетов [Ко-
рунова 2022a, 119; Корунова 2022b, 78; Корунова 
2023, 706–707].

Представления о наиболее острых проблемах 
в городской и сельской местности ожидаемо не 
одинаковые; они также позволяют углубить наше 
понимание специфики потребностей сельчан. 
Например, из полученных ответов очевидно, 
что при одинаково средней удовлетворенности 
горожан и сельчан зарплатами и ситуацией с за-
нятостью в республике в селах эти проблемы, 
тем не менее, стоят значительно острее (74,5 % и 
45,6 %), чем в городе (56 % и 22,6 %); кроме этого, 
в селах острее стоит проблема социальной под-
держки населения (34,4 %), причем как по срав-
нению с городом (24,5 %), так и по сравнению с 
тем, как сами сельчане эту остроту оценивают 
(удовлетворенность на 4 балла — «хорошо, выше 
среднего»). Горожане же чаще указывают на рас-
пространенность среди населения алкоголизма 
(горожане — 24,4 %, сельчане — 12,3 %) и нарко-
мании (14,5 % и 5,4 %), на проявления коррупции 
(22,7 % и 16,9 %) и на ухудшение состояния окру-
жающей среды (23,5 % и 12,3 %) (рисунок 2).

Выводы
На основании результатов авторского иссле-

дования мы не можем оценить качество жизни 
на территории Республики Татарстан с позиции 
местного населения как высокое. Несмотря на то 
что абсолютное большинство опрошенных татар-
станцев в целом устраивает качество их жизни, 
удовлетворенность составляющими его услови-
ями, не превышающая уровня «выше среднего», 
преимущественно экономические ассоциации 
качественной жизни и актуальные, по мнению ре-
спондентов, проблемы сигнализируют о наличии 
у них незакрытых потребностей. Главная из них 
связана с нехваткой денежных средств на широ-
кие нужды, в том числе на покупку жилья и опла-
ту жилищно-коммунальных услуг, и определяется 
экономическим кризисом в целом, падением до-
ходов, ростом цен и безработицы, которые усугу-
бляются на фоне обострения с февраля 2022 года 
международной ситуации и не поспевающей за 
ухудшением материального положения граждан 
социальной помощью. 
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Рис. 2. Распределение ответов респондентов на вопрос «По Вашему мнению, какие проблемы сейчас в наибольшей 
степени влияют на жизнь в Республике Татарстан?» в целом по выборке и в разрезе типов населения, %

Источник: диаграмма автора по данным настоящего исследования
Еще одна незакрытая потребность опрошен-

ных татарстанцев связана с их здоровьем и здо-
ровьем их близких — об этом говорят распро-
страненность соответствующей ассоциации ка-
чественной жизни, средние оценки доступности 
и качества местной медицины, которая призвана 
обеспечивать населению возможности поддер-
жания своего здоровья на высоком уровне, а так-
же проблематизация ее эффективности, на наш 
взгляд, до сих пор несущая на себе отпечатки не-
давней пандемии Covid-19.

В разрезе городского и сельского населения 
республики качество жизни оценивается схожим 
образом, совпадают основные незакрытые по-

требности горожан и сельчан (в денежных сред-
ствах, крепком здоровье и возможностях его 
поддержания), однако есть и принципиальные 
различия. Так, горожане, привыкшие к более раз-
витой, комфортной и насыщенной жизни, имеют, 
соответственно, более разнообразные и высокие 
потребности, не все из которых можно полно-
стью удовлетворить в условиях плотно застроен-
ного, густонаселенного и промышленно ориен-
тированного города. Соответственно этому, наи-
более острыми, по мнению опрошенных жителей 
городской местности, не считая экономических, 
являются вопросы жилья, медицины и экологии. 
Уровень притязаний принявших участие в нашем 
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опросе сельчан оказывается заметно ниже, они 
демонстрируют склонность в определенной сте-
пени завышать свои оценки удовлетворенности 
по некоторым аспектам качества жизни, пред-
ставляющим для них серьезную проблему. В част-
ности, несмотря на одинаковые или даже более 
высокие, по сравнению с горожанами, оценки 

удовлетворенности располагаемыми экономи-
ческими условиями (в первую очередь уровнем 
доходов и занятости) и социальной помощью, эти 
вопросы стоят для сельчан значительно острее, 
оказывая на их жизнь, по их собственным при-
знаниям, большое негативное влияние.
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