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Аннотация. Актуальность темы состоит в том, что в научных трудах современных ученых и исследователей, 
достаточно много теорий просвещено стратегическому управлению рисками инновационных программ, 
а также их минимизации. Однако в концепциях ученых в основном прослеживается универсальный 
характер стратегического управления программами, который подходит для предприятия любой 
сферы деятельности. Проблема стратегического менеджмента в организациях розничной торговли, 
учеными изучена недостаточно, а конкретный механизм по минимизации рисков инновационных 
программ по-прежнему отсутствует. В рамках этой проблематики возникает необходимость определить 
специфические черты стратегического управления рисками инновационных программ в торговых 
организациях, и на основе этого сформировать эффективный механизм по управлению программами. 
Ведущим методом к исследованию данной проблемы является системный анализ, позволяющий 
комплексно рассмотреть особенности управления рисками инновационных программ в торговых 
организациях. В статье разработан понятийный аппарат по теме исследования, а также раскрыты 
особенности корпоративного управления инновационными программами и описаны основные меры, 
снижающие возможные убытки, от дальнейшей реализации этих программ. Также в статье выявлена 
специфика корпоративного управления инновационными программами торговых предприятий, которая 
представлена в тесной взаимосвязи с формированием и управлением заемными инвестиционными 
ресурсами. Результатами проведенного исследования является сформированный механизм, который 
представляет собой ряд взаимосвязанных элементов для установления целей, и обеспечения эффективного 
и результативного выполнения поставленных задач в части управления рисками инновационных 
программ предприятий торговой сферы деятельности. Практическая ценность проведенного 
исследования заключается в разработке для российских торговых предприятий и, в частности для ПАО 
«Магнит», универсального механизма снижения рисков, при реализации инновационных программ.
Ключевые слова: инновационные программы, риски, стратегическое управление 
рисками, корпоративное управление, торговые предприятия.
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Abstract. The relevance of the topic lies in the fact that in the scientific works of modern scientists and 
researchers, quite a lot of theories are devoted to strategic risk management of innovative programs, as 
well as their minimization. However, the concepts of scientists mainly trace the universal nature of strategic 
program management, which is suitable for an enterprise in any field of activity. The problem of strategic 
management in retail organizations has not been studied enough by scientists, and there is still no specific 
mechanism to minimize the risks of innovative programs. Within the framework of this issue, there is a need 
to identify the specific features of strategic risk management of innovative programs in trade organizations, 
and on the basis of this to form an effective mechanism for program management. The leading method to 
study this problem is a system analysis, which allows to comprehensively considering the features of risk 
management of innovative programs in trade organizations. The article develops a conceptual framework 
on the research topic, as well as reveals the features of corporate governance of innovative programs and 
describes the main measures that reduce possible losses from the further implementation of these programs. 
The article also reveals the specifics of corporate governance of innovative programs of trading enterprises, 
which is presented in close relationship with the formation and management of borrowed investment 
resources. The results of the conducted research are the formed mechanism, which represents a number 
of interrelated elements for setting goals, and ensuring the effective and efficient implementation of the 
tasks set in terms of risk management of innovative programs of enterprises in the commercial sphere. The 
practical value of the conducted research lies in the development of a universal risk reduction mechanism for 
Russian trading enterprises and, in particular, for PJSC Magnit, when implementing innovative programs.
Key words: innovative programs, risks, strategic risk management, corporate governance, trading enterprises. 
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Введение4

В настоящее время для успешной разработки 
программ инновационного характера на пред-
приятиях сферы торговли необходимо организо-
вать слаженный процесс, стратегического менед-
жмента, который обеспечит эффективное управ-
ление формированием таких программ, а также 
позволит минимизировать риски, связанные с их 
дальнейшей реализацией в торговой организа-
ции [Галстян 2021].   

Для современных торговых предприятий, од-
ним из актуальных и перспективных направле-
ний, при реализации инновационных программ, 
является применение заемных средств, которые 
могут поступать в организацию в качестве ин-

4 © К. Б. Полунин, А. В. Гапотченко, 2023
 Вестник МИРБИС, 2023, №  3 (35), с. 181–188.

вестиций. Предприятия сферы торговли являют-
ся довольно привлекательными объектами для 
инвесторов, что связано с высокой реализацией 
продукции на рынке, а, следовательно, с полу-
чением регулярного и большого дохода [Ари-
ничев 2018]. При этом инвестирование больших 
объемов заемных средств, в развитие торговых 
организаций, практически всегда  имеет иннова-
ционные риски [Ветрова 2021]. Управлять инно-
вационными рисками возможно в рамках корпо-
ративного управления, однако, как показывает 
российский опыт, в предприятиях сферы торгов-
ли отсутствует слаженный механизм, который 
может успешно функционировать в рамках кор-
поративного управления [Аббас 2020]. В связи с 
этим, актуальность темы исследования основана 
на необходимости разработки нового механизма 
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снижения рисков инновационных программ, тор-
говых предприятий, осуществляющих деятель-
ность в сложных экономических и политических 
условиях.  

Проблема исследования определяется тем, 
что особенности стратегического управления в 
торговых предприятиях, современными учены-
ми изучена недостаточно, а конкретный меха-
низм по минимизации рисков инновационных 
программ для организаций торговой сферы дея-
тельности не разработан. Отсюда можно считать 
тему исследования актуальной, но недостаточно 
проработанной российскими учеными. 

Цель: разработать эффективный механизм 
управления, направленный на снижение рисков 
реализации инновационных программ на пред-
приятиях торговой сферы деятельности.  

Методологические основы
В исследовании были использованы следую-

щие методы: анализ и синтез, систематизация и 
классификация, интервьюирование.

Результаты исследования
Специфика инновационной программы
Инновационная программа определяется, как 

план, в котором последовательно обозначены 
действия, направленные на создание новых услуг 
или технологий.  

В качестве главной цели разработки иннова-
ционной программы выступает создание новых 
услуг или продуктов, которые оптимизируют ра-
боту предприятия, и сделают его более конкурен-
тоспособным на рынке торговли.

Разработка инновационной программы осу-
ществляется поэтапно, к которым следует отне-
сти: [Землянная 2020] 

1. Проведение маркетинговых исследований 
внешней среды, а также выявление потреб-
ностей целевой аудитории.

2. Определение основной идеи новой услуги 
или продукта.

3. Формирование плана и разработка кон-
цепции инновационной программы.

4. Тестирование разработанной услуги или 
продукта.

5. Реализация инновационной программы 
внутри торгового объекта.

Стратегическое управление рисками 
инновационных программ
Разработка инновационных программ, а также 

их дальнейшая реализация (внедрение) в органи-

зацию, сопровождается множеством рисков, ко-
торые могут привести к серьезным потерям. 

Риск — это вероятность возникновения не-
правильного действия, вследствие которого мо-
гут появиться непредвиденные убытки, а также 
другие обстоятельства, способные оказать отри-
цательное воздействие на экономическое разви-
тие коммерческое предприятие. 

Возникновение таких рисков практически 
всегда оказывает негативное влияние на разви-
тие предприятия, потому что они могут препят-
ствовать достижению целей и задач, намеченных 
руководством на ближайшую перспективу [Вели-
короссов 2018].

При разработке и реализации инновационных 
программ, торговая организация может стол-
кнуться с различными видами рисков, одними 
из которых являются технологические и финан-
совые риски. Особое внимание следует обратить 
на финансовые риски, которые, прежде всего, 
связаны с заемными инвестиционными ресурса-
ми, так как в случае не окупаемости инновацион-
ной программы, торговое предприятия понесет 
финансовые потери. Технологические риски мо-
гут возникнуть при реализации инновационных 
программ, что также приводит торговый объект к 
серьезным убыткам. Для того чтобы снизить воз-
можность появления подобных рисков на пред-
приятиях розничной торговли целесообразно 
применять стратегическое управление рисками.  

Стратегическое управление рисками, в про-
цессе разработки и реализации инновационных 
программ, предполагает их минимизацию, а также 
своевременное устранение выявленных угроз. 

Разработчики и специалисты по реализации 
инновационных программ торгового предпри-
ятия, осуществляют следующий комплекс дей-
ствий, направленных на стратегическое управле-
ние рисками: [Орлов 2021]

• исследование и анализ возможных рисков, 
которые могут возникнуть в процессе раз-
работки инновационной программы;

• выявление возможных угроз, которые мо-
гут оказать негативное воздействие на реа-
лизацию инновационной программы;

• разработка конкретных мероприятий, на-
правленных на управление и устранение 
выявленных рисков и угроз;

• проведение оценки эффективности разра-
ботанных мероприятий.
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Стратегическое управление рисками инно-
вационных программ позволяет предприятиям 
сферы торговли не только минимизировать воз-
никновение рисков, но и повысить рентабель-
ность торгового объекта. Необходимо отметить, 
что управление рисками осуществляется в рам-
ках корпоративного управления, так как в этом 
процессе задействуются ведущие менеджеры и 
другие специалисты торгового предприятия. 

Корпоративное управление рисками 
инновационных программ
Корпоративное управление рисками инно-

вационных программ — это управленческий 
процесс, направленный на снижение рисков во 
время внедрения инновационной программы в 
деятельность торгового предприятия.  Как пра-
вило, менеджеры, в процессе корпоративного 
управления, используют комплекс различных ме-
роприятий с целью снижения возможных потерь 
при реализации программы в организации. 

Среди таких мероприятий целесообразно вы-
делить следующий перечень:

1. Анализ рисков, и выявление возможности 
их возникновения в процессе реализации 
программы. После выявления потенциаль-
ных рисков, целесообразно определить их 
приоритетность, и разработать план по их 
стратегическому управлению. В план необ-
ходимо включить определенные приемы 
и методы, а также несколько сценариев 
управления рисками [Ветрова 2021]. 

2. Регулярный мониторинг процесса реали-
зации инновационных программ, а также 
осуществление контроля, за возможным 
появлением рисков и угроз, способных 
нанести вред успешному внедрению про-
граммы в торговую организацию. Для осу-
ществления данной процедуры, специали-
сты торговых организаций, анализируют 
аналитические данные и используют раз-
личные эффективные инструменты, кото-
рые позволяют провести надлежащий кон-
троль, за ходом внедрения программ. 

3. Обновление плана инновационной про-
граммы, в случае непредвиденных обстоя-
тельств, которые могут возникнуть в связи 
с изменениями в предпринимательской 
деятельности торгового предприятия. 

Среди особенностей предприятий торговли, 
влияющих на эффективность реализации инно-

вационных программ, выделяются три группы: 
количественные, качественные и стоимостные 
[Ветрова 2021a]. 

К первой группе особенностей относятся объ-
емы торговых площадей.

Ко второй группе особенностей следует отне-
сти страхование рисков и угроз при реализации 
инновационной программы. Кроме того, торго-
вое предприятие имеет возможность застрахо-
вать привлеченный капитал, который необходим 
для разработки и реализации инновационного 
проекта, посредством выпуска еврооблигаций. 

К третьей группе особенностей относятся 
крупные объемы валовой прибыли, высокий уро-
вень рентабельности активов и капитала. 

Совокупность количественных, качественных 
и стоимостных особенностей предприятий тор-
говли определяет эффективность управления и 
реализации инновационных программ. 

Корпоративное управление 
инновационными программами в рамках 
привлечения заемного капитала
Корпоративное управление инновационными 

программами в рамках привлечения заемного 
капитала, имеет специфические особенности, к 
которым относятся:

1) операционно-производственное и финан-
совое управление внутренними бизнес-процес-
сами торгового предприятия, которые способны 
обеспечить организации быстрый капиталообо-
рот, и оптимизировать поток денежных средств; 

2) масштабы торговых компаний, которые 
классифицируются на малые, средние и крупные 
предприятия; 

3) экономические особенности предприя-
тий, одной из которых является высокий уровень 
рентабельности магазина. 

Российские торговые объекты, для того чтобы 
привлечь заемные ресурсы, разрабатывают и ис-
пользуют на практике различные схемы. Одной из 
самых эффективных схем по привлечению заем-
ного капитала является создание внутри группы 
торговых предприятий, организации специаль-
ного назначения (SPV), которая будет осущест-
влять процесс, направленный на привлечение 
заемных средств, в данную сеть торговых пред-
приятий. В качестве примера можно привести 
торговую организацию ПАО «Магнит», которая 
владеет SPV ООО «Магнит Финанс». Проанали-
зируем более подробно торговую организацию 
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ПАО «Магнит» и выявим актуальное состояние 
стратегического управления рисками инноваци-
онных программ.  

Результаты исследования торгового 
предприятия ПАО «Магнит» 
ПАО «Магнит» — это одна из крупнейших тор-

гово-розничных компаний в России, которая за-
нимается продажей продуктов питания, товаров 
для дома и быта, а также предоставлением услуг 
в сфере финансовых и телекоммуникационных 
услуг1. 

Для проведения исследования, с целью выяв-
ления разработки и реализации инновационных 
программ на торговом предприятии ПАО «Маг-
нит», было проведено онлайн-интервью с дирек-
тором одной из точек данного торгового объекта.

Результаты исследования показали, что ПАО 
«Магнит» активно развивает свои инновацион-
ные программы, которые помогают ей улучшать 
свои бизнес-процессы и обеспечивать более вы-
сокий уровень сервиса для своих клиентов. Как 
отмечает, директор ПАО «Магнит», одной из клю-
чевых программ является «Цифровая Магнит», 
которая включает в себя различные проекты в 
области цифровых технологий и интернет-мар-
кетинга. Например, торговая компания запустила 
свою собственную мобильную платформу «Маг-
нит GO», которая позволяет клиентам заказы-
вать продукты питания онлайн и получать их в 
удобное для них время. Также была создана си-
стема «Магнит-Мониторинг», которая позволяет 
автоматически контролировать уровень запа-
сов на складах и снижать затраты на логистику. 
Кроме того, ПАО «Магнит» активно работает над 
улучшением экологической устойчивости своего 
бизнеса. В рамках программы «Зеленый Магнит» 
компания внедряет современные технологии в 
области управления отходами и энергетической 
эффективности, а также продвигает продукты, 
произведенные с использованием экологически 
чистых ингредиентов. 

В стратегическом управлении рисками инно-
вационных программ, менеджеры ПАО «Магнит» 
пользуются методом идентификации рисков. Для 
этого проводится анализ рисков, включающий 
оценку вероятности возникновения рисков и 
их воздействия на инновационную программу. 
Далее, проводится оценка рисков, включающая 

1 ПАО «Магнит» : официальный сайт. URL: https://www.
magnit.com/ru/ (дата обращения: 11.05.2023)

анализ их возможных последствий и вероятности 
их возникновения. Это помогает определить наи-
более значимые риски и разработать стратегии 
их управления.

Важным элементом стратегического управле-
ния рисками является установление процедур 
по их снижению. В ПАО «Магнит» используется 
система управления рисками, которая позволя-
ет обнаруживать и анализировать риски, а также 
разрабатывать и внедрять меры по их снижению.

При управлении рисками инновационных 
программ в ПАО «Магнит» используется несколь-
ко подходов. Во-первых, торговая компания ста-
рается уменьшить риски, используя различные 
методы управления рисками, такие как разноо-
бразие инноваций и прототипирование. Во-вто-
рых, для снижения рисков ПАО «Магнит» часто 
заключает партнерские соглашения с другими 
компаниями, чтобы разделить риски и получить 
доступ к ресурсам и экспертизе. 

В целом, стратегическое управление рисками 
является важным элементом успешного разви-
тия инновационных программ в ПАО «Магнит». 
Однако анализ показал, что в торговой компании 
присутствуют только отдельные методы и инстру-
менты по управлению рисками, а слаженный ме-
ханизм управления снижением рисков внедре-
ния инновационных программ не выявлен. 

Разработка механизма управления 
по снижению рисков внедрения 
инновационных программ
Для решения выявленной проблемы предлага-

ется разработать механизм управления снижени-
ем рисков внедрения инновационных программ 
для торгового объекта ПАО «Магнит», который 
представлен на рисунке 1.

Согласно рисунку 1, центральным звеном раз-
работанной схемы, является система управления 
рисками внедрения инновационных программ 
торгового предприятия. Основными объектами 
данной системы являются риски внедрения ин-
новационных программ торговых предприятий, 
а в качестве субъектов выступают менеджеры по 
управлению программами, которые осуществля-
ют различные административные функции, пред-
ставленные на рисунке 2.

Управление снижением рисков внедрения ин-
новационных программ для торгового объекта  
осуществляется менеджерами разных уровней. 
Так, на первом уровне менеджеры разрабатыва-
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ют планы, а также осуществляют корпоративное 
управление инновационными программами. На 
втором уровне менеджеры управляют качеством 

разработки и реализации программ. На третьем 
уровне менеджеры проводят анализ и оценку 
управления рисками.

Рис. 1. Механизм управления снижением рисков внедрения инновационных программ для торгового объекта
Источник: [1,2]

Рис. 2. Механизм управления снижением рисков внедрения инновационных программ для торгового объекта
Источник: [1,2]

В целом, разработанный механизм управле-
ния снижением рисков внедрения инновацион-
ных программ может быть изменен и модифици-
рован по усмотрению руководителей торгового 
предприятия. 

Обсуждение результатов
По результатам проведенного исследования 

можно сделать вывод, что разработанный меха-
низм управления снижением рисков внедрения 
инновационных программ для ПАО «Магнит» 
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является эффективным, так как он позволяет си-
стематизировать стратегические мероприятия 
по оптимизации системы корпоративного управ-
ления в зависимости от состояния и перспектив 
развития рынка торговли.

В целом, можно сказать о том, что разработка 
механизма управления снижением рисков вне-
дрения инновационных программ для торговых 
предприятий, обладает новизной, так как данный 
аспект в исследованиях других ученых не рассма-
тривался. Нужно отметить, что в научных трудах 
современных авторов затрагивались отдельные 
аспекты, связанные с инновационной деятельно-
стью торговых предприятий. Так, российские уче-
ные Г. А. Горина и Н. А. Лупей, в своих исследова-
ниях детально осветили ресурсное обеспечение 
деятельности торговых компаний, как самой об-
ширной сферы предпринимательства, с учетом 
их отраслевых особенностей, состава и структу-
ры активов и капитала, порядка формирования 
доходов, расходов и прибыли [Горина 2017]. Од-
нако в исследованиях данных авторов не уделе-
но должного внимания рискам торговых пред-
приятий, ориентированных на инновационную 
деятельность и ее обеспечение, а также оценке 
их влияния на структуру капитала, его достаточ-

ность, прибыль. С учетом временного интервала, 
не уделено внимание связи капитала и прибыли 
с реализацией инновационных программ. Полу-
ченные фундаментальные результаты Г. А. Гори-
ной и Н. А. Лупей, существенно дополнены иссле-
дованием влияния рисков на структуру капитала 
и прибыль торговых предприятий, и взяты за ос-
нову при разработке механизма управления сни-
жением рисков внедрения инновационных про-
грамм для торгового предприятия  ПАО «Магнит».

Заключение (Выводы)
Таким образом, на основании проведенного 

исследования было выявлено, что в современ-
ных торговых предприятиях  существует такая 
проблема, как отсутствие комплексной системы 
снижения рисков внедрения инновационных 
программ. Для решения выявленной пробле-
мы был разработан механизм, направленный на 
управление по снижению рисков внедрения ин-
новационных программ в торговых предприяти-
ях. Разработанный механизм представляет собой 
ряд взаимосвязанных и взаимодействующих эле-
ментов для установления целей, и обеспечения 
эффективного и результативного выполнения 
поставленных задач в части управления рисками 
инновационных программ.  
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